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जोखिम प्रकटीकरण

	 1.	 सामान्य प्रावधान

1.1.	 कंपनी की वेबसाइट पर पंजीकरण करने से पहले, ग्राहक (संभावित ग्राहक) इस जोखिम प्रकटीकरण समझौते 

का अध्ययन करने के लिए बाध्य ह।ै

1.2.	 ट्रेडिंग टर्मिनल में कंपनी की वेबसाइट पर ग्राहक का पंजीकरण, साथ ही ट्रेडिंग प्लेटफॉर्म पर संचालन करने का 

कोई भी इरादा, यह विश्वास करने का आधार ह ैकि ग्राहक ने इस जोखिम प्रकटीकरण समझौते के प्रावधानों का पूरी तरह 

से अध्ययन किया ह ैऔर उनसे सहमत ह।ै

1.3.	 जोखिम प्रकटीकरण समझौता 1 फरवरी, 2020 को दिनांकित सेवा समझौते का एक अभिन्न अंग ह।ै

1.4.	 इसके द्वारा यह निर्धारित किया जाता ह ैकि सेवा अनुबंध की शर्तों के लिए ग्राहक की सहमति एक ही समय में 

जोखिम प्रकटीकरण समझौते के सभी प्रावधानों के लिए सहमति ह।ै

1.5.	 ग्राहक स्वीकार करता ह ैऔर स्वीकार करता ह ैकि वित्तीय बाजार में संभावित घटनाओ ंकी महान परिवर्तनशीलता 

के कारण इस समझौते में परिलक्षित जोखिमों की सूची बंद नहीं की गई ह।ै

1.6.	 जोखिम प्रकटीकरण समझौता केवल मार्गदर्शन के लिए ह।ै

	 2.	 जोखिम प्रकटीकरण का उद्देश्य

2.1.	 इस जोखिम प्रकटीकरण समझौते के उद्देश्य हैं:

2.1.1.	 वित्तीय बाज़ारों में लेनदेन से जुड़े संभावित जोखिमों के बार ेमें ग्राहक को यथासंभव सूचित करें;

2.1.2.	 डेरिवेटिव के साथ काम करने से जुड़े जोखिमों के बार ेमें ग्राहक को चेतावनी दें;

2.1.3.	 डेरिवेटिव वित्तीय उपकरणों में व्यापार के परिणामस्वरूप हानि प्राप्त करने की संभावना के बार ेमें ग्राहक को 

जानकारी का खुलासा करें।

2.1.4.	 कंपनी अनुशंसा करती ह ैकि ग्राहक, बाज़ार में कोई भी परिचालन करते समय, ऐसे कार्यों से होने वाले संभावित 

जोखिमों को लक्ष्यों के साथ और सबसे महत्वपूर्ण रूप से ग्राहक की वित्तीय क्षमताओ ंके साथ सहसंबंधित कर।े

2.1.5.	 इस जोखिम प्रकटीकरण के ढांचे में, कंपनी ग्राहक से व्युत्पन्न वित्तीय उपकरणों के साथ लेनदेन करने से इनकार 

करने का आग्रह नहीं करती ह,ै बल्कि ग्राहक को संभावित जोखिमों को समझने में मदद करने और जिम्मेदारी से कंपनी का 

चयन करके कंपनी के साथ एक समझौते के समापन के मुद्दे पर संपर्क  करने की कोशिश कर रही ह।ै वित्तीय जोखिमों पर 

लेनदेन के समापन के लिए सही रणनीति।
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	 3.	 जोखिम के प्रकार

3.1.	 ट्रेडिंग जोखिम - ट्रेडिंग प्रक्रिया से जुड़े जोखिम:

3.1.1.	 वित्तीय बाजार की अस्थिरता (अंतर्निहि त परिसंपत्ति की कीमत में तेज बदलाव सहित);

3.1.2.	 ग्राहक को पता होना चाहिए कि विभिन्न आर्थिक घटनाओ ंस ेसपंत्ति के मलू्य में तेज बदलाव हो सकता ह।ै जब 

ऐसी घटना घटित होती ह ैजब बाजार बदं होता ह,ै जब वह खलुता ह,ै तो अंतर्निहि त परिसंपत्ति की कीमत उस कीमत से 

काफी भिन्न हो सकती ह ैजो बाजार बदं होन ेके समय थी। इसके अलावा, ग्राहक अपने लिए अनुकूल कीमत पर खलेु लेनदेन 

को बदं करन ेका अवसर खो सकता ह।ै ऐस ेमामलों से वजन घटाने और महत्वपूर्ण लाभ दोनों हो सकत ेहैं।

3.1.3.	 बाज़ार में अस्थिरता;

3.1.4.	 खुले बाज़ार में सदैव परिवर्तन होते रहते हैं। बाज़ार जितना अधिक गतिशील होगा, वित्तीय साधन की कीमत 

में परिवर्तन की दर उतनी ही अधिक होगी, आप उतना अधिक लाभ प्राप्त कर सकते हैं। यह समझा जाना चाहिए कि 

अत्यधिक अस्थिर परिसंपत्तियों की विशेषता न केवल उन पर कमाई की उच्च दर ह,ै बल्कि पूंजी के नुकसान के मामले में 

भी अधिक जोखिम भरा ह।ै

3.1.5.	 वित्तीय साधनों की तरलता;

3.1.6.	 परिसंपत्तियों का मूल्य बड़ी संख्या में कारकों से प्रभावित होता ह,ै उनके लिए आपूर्ति  और मांग के अनुपात से 

लेकर, राष्ट्रीय या अंतर्राष्ट्रीय स्तर पर आर्थिक, राजनीतिक प्रकृति की घटनाओ ंतक। ग्राहक को लगातार बदलती बाजार 

स्थितियों के अनुरूप ढलना चाहिए और यह समझना चाहिए कि किसी न किसी कारण से नियोजित लाभ प्राप्त न होने की 

संभावना हमेशा बनी रहती ह।ै

3.1.7.	 ग्राहक समझता ह ैऔर स्वीकार करता ह ैकि अस्थिर बाजार स्थितियों (सामान्य के अलावा अन्य स्थितियों) में 

उसके आवेदन (ऑर्डर) को संसाधित करने का समय हमेशा बढ़ जाता ह।ै इसके अलावा, कंपनी के सर्वर पर अनुरोध कतार 

में केवल एक ग्राहक का अनुरोध हो सकता ह।ै अनुरोध पुनः सबमिट करने का प्रयास अस्वीकार कर दिया जाएगा;

3.1.8.	 ग्राहक को पता ह ैकि एक व्युत्पन्न वित्तीय साधन, यानी इसकी कीमत उस अंतर्निहि त परिसंपत्ति की 

कीमत स ेली जाती ह ैजिसस ेयह बंधा हुआ ह।ै

3.2.	 गैर-व्यापारिक जोखिम - बाहरी कामकाजी परिस्थितियों स ेजुड़े जोखिम:

3.2.1.	 क्लाइंट या टेलीकॉम ऑपरेटर के काम में रुकावट या बिजली, उपकरण का पूर्ण ब्लैकआउट;

3.2.2.	 ग्राहक द्वारा ऐस ेसंचार चैनलों, सॉफ़्टवेयर या उपकरणों का उपयोग जो कंपनी स ेसंदेशों के न मिलन े

(असामयिक रसीद) के जोखिम स ेजुड़े हैं;

3.2.3.	 ग्राहक के संचार चैनलों का पूर्ण वियोग (भौतिक विनाश), जिसके कारण ग्राहक के प्रदाता, सेवा प्रदाता 

और कंपनी के सर्वर के बीच संचार की कमी हो गई;

3.2.4.	 ग्राहक द्वारा उपयोग किए जान ेवाल ेसंचार चैनलों, या संचार प्रदाता द्वारा उपयोग किए जान ेवाल ेचैनलों, 

जो बदले में ग्राहक द्वारा उपयोग किए जात ेहैं, पर प्रसारण की खराब गुणवत्ता;

3.2.5.	 ग्राहक के उपकरण का अनुचित संचालन;
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3.2.6.	 कंपनी द्वारा उपयोग किए जाने वाल ेसंचार चैनलों का वियोग, विशेष रूप स ेतीसर ेपक्ष द्वारा उनके विनाश 

(क्षति) के परिणामस्वरूप;

3.2.7.	 तीसर ेपक्ष की कार्रवाइया ंया चूकें , जिनमें शामिल हैं। दुर्भावनापूर्ण, जिसके कारण विद्युत प्रणालियों, 

संचार प्रणालियों, सूचना आदि में खराबी (पूर्ण शटडाउन) हो सकती ह ैया हो सकती ह;ै

3.2.8.	 ग्राहक इसके द्वारा स्वीकार करता ह ैकि डरिवेटिव बाजार पर गतिविधि सीध ेइंटरनेट नेटवर्क  के संचालन 

पर निर्भर करती ह,ै इसलिए, संचार चैनलों, उपकरणों, सॉफ्टवेयर के कामकाज में रुकावट या पूर्ण वियोग का 

जोखिम हमेशा बना रहता ह,ै जिसके परिणामस्वरूप परिणाम हो सकता ह।ै ग्राहक के अनुरोध को समय पर और 

उसके निर्देशों के अनुसार पूरा न करना। ऐसा करन ेसे इनकार करन ेकी स्थिति में कंपनी उत्तरदायी नहीं ह;ै

ग्राहक समझता ह ैकि इंटरनेट नेटवर्क  के संचालन में रुकावटों (सॉफ़्टवेयर में खराबी, हार्डवेयर कनेक्शन, हैकर 

हमलों आदि सहित, लेकिन इन्हीं तक सीमित नहीं) या इसकी पूर्ण अनुपस्थिति के परिणामस्वरूप, इंटरनेट तक 

पहुंच संभव नहीं ह।ै

ट्रेडिंग टर्मि नल, कंपनी का वेब पेज और सर्वर बंद हो जाएगा। कंपनी उन घटनाओ ंके परिणामस्वरूप ग्राहक के किसी 

भी नुकसान (खोए हुए लाभ, अन्य खर्च आदि) के लिए उत्तरदायी नहीं ह,ै जिसके दौरान ग्राहक को ट्रेडिंग टर्मि नल 

(वेबसाइट, सर्वर) तक पहुंच नहीं मिली, और ग्राहक का अनुरोध निष्पादित नहीं किया गया। ग्राहक स्वीकार करता 

ह ैकि कंपनी की ऐसी घटनाओ ंपर नियंत्रण नहीं ह।ै

ग्राहक नेटवर्क , सॉफ्टवेयर, संचार, उपकरण आदि में विफलताओ ंस ेजुड़े किसी भी जोखिम (वित्तीय सहित) को 

मानता ह।ै

ग्राहक को लेन-देन स ेहोन ेवाल ेनुकसान के जोखिम, अप्रत्याशित घटना के घटित होन ेपर वित्तीय नुकसान के बार े

में पता ह,ै जिसमें दी गई शर्तों के तहत असाधारण और अपरिहार्य परिस्थितिया ंशामिल हैं, जिनमें शामिल हैं, लेकिन 

इन्हीं तक सीमित नहीं हैं:

- युद्ध, बाढ़, आग, भूकंप और अन्य प्राकृतिक आपदाएं, हड़ताल, आतंकवादी कृत्य, सामूहिक अशांति, दंग,े वर्तमान 

कानून में बदलाव, सॉफ्टवेयर के संचालन में रुकावट, विद्युत नेटवर्क , उद्धरण प्रवाह की अस्थिरता इत्यादि, जो , 

कंपनी के अनुसार, वित्तीय साधनों (परिसंपत्तियों) के संबंध में बाजार की स्थितियों में बदलाव का नेतृत्व किया 

या हो सकता ह ैऔर दायित्वों की उचित पूर्ति  को रोका; किसी भी बाज़ार को बंद करना जिसके आधार पर कंपनी 

उद्धरण बनाती ह,ै उसका परिसमापन या गतिविधि का निलंबन, ऐस ेबाज़ार पर विशेष प्रतिबंधों की शुरूआत, कुछ 

शर्तें, साथ ही ऐस ेबाज़ार के भीतर किसी घटना का घटित होना या न होना। ;

3.3.	 कंपनी को ग्राहक को विभिन्न प्रकार की जानकारी प्रदान करने का अधिकार ह,ै जिसमें विश्लेषणात्मक, समाचार, 

वित्तीय और बाजार के बार ेमें अन्य जानकारी शामिल ह,ै साथ ही बाजार की स् थितियों पर आपकी टि प्पणियाँ और 

सिफारिशें (इसके बाद - सूचना) देने का भी अधिकार ह।ै साथ ही, ग्राहक को पता ह ैकि:

3.3.1.	 ऐसी जानकारी कंपनी द्वारा केवल जानकारी के लिए प्रदान की जाती ह,ै कंपनी ऐसी जानकारी 

के लिए ज़ि म्मेदार नहीं ह ै और इसकी प्रा संगिकता, सटीकता और शुद्धता के बार े में कोई गारटंी नहीं देती ह;ै 
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3.3.2.	 ऐसी जानकारी केवल सूचनात्मक उद्देश्यों के लिए ह ैऔर ग्राहक को कार्रवाई या सलाह के लिएसीधी अनुशंसा 

नहीं ह;ै

3.3.3.	  ग्राहक के निवेश या उसके द्वारा किए गए संचालन के संबंध में कोई भी निर्णय पूरी तरह से ग्राहक की जिम्मेदारी 

ह ैऔर किसी भी तरह से कंपनी की जानकारी पर निर्भर नहीं करता ह;ै

3.3.4.	 यदि जानकारी में किसी निश्चित व्यक्ति या व्यक्तियों की श्रेणी के संबंध में प्रतिबंध ह,ै तो ग्राहक ऐसी जानकारी 

को ऐसे व्यक्ति या व्यक्तियों की श्रेणी तक प्रसारित नहीं करगेा;

3.3.5.	 निर्णय लेते समय ऐसी जानकारी का उपयोग करना या न करना स्वतंत्र रूप से   निर्धारित करता ह।ै साथ ही, 

कंपनी यह गारटंी नहीं देती कि ग्राहक द्वारा सूचना प्राप्त होने पर वह प्रासंगिक रहगेी;

3.3.6.	 कंपनी के पास किसी भी समय अपने विवेक स ेग्राहक को पूर्व सूचना दिए बिना जानकारी को संपादित 

करन ेया हटान ेका अधिकार ह।ै

3.3.7.	 कंपनी ग्राहक को लेनदेन की लाभप्रदता पर सलाह नहीं देगी, खली स् थिति पर पूर्वानुमान या नि वेश 

निर्णयों पर सिफारिशें नहीं देगी।

3.4.	 ग्राहक स्वीकार करता ह ैकि कंपनी का सर्वर वर्तमान उद्धरणों पर जानकारी का एकमात्र विश्वसनीय 

स्रोत ह।ै ग्राहक के ट्रेडिंग टर्मि नल और कंपनी के सर्वर के बीच संभावित अस्थिर कनेक्शन के कारण ग्राहक के ट्रेडिंग 

टर्मि नल में दर्शाए गए उद्धरण विश्वसनीय नहीं हैं, जिसके परिणामस्वरूप परिसंपत्ति की कीमतों का हिस्सा ट्रेडिंग 

टर्मि नल तक नहीं पहुंच सकता ह।ै

3.5.	 कंपनी स ेग्राहक को संदेश न मिलन ेया प्राप्ति में देरी स ेजुड़े सभी नुकसान, जिनमें वित्तीय भी शामिल ह,ै 

ग्राहक की जिम्मेदारी ह।ै

3.6.	 यदि ग्राहक न ेपिछल ेआदेश के अनुसार लेनदेन की स्थिति की पुष्टि के लिए इंतजार नहीं किया और एक 

नया भेजा तो बार-बार संचालन का जोखिम ग्राहक की जिम्मेदारी ह।ै

3.7.	 ग्राहक स्वीकार करता ह ैकि अनएन्क्रिप्टेड रूप में ई-मेल द्वारा प्राप्त और/या भेजी गई जानकारी तीसर ेपक्ष 

द्वारा अनधिकृत पहुंच स ेसुरक्षित नहीं ह।ै

3.8.	 क्लाइंट द्वारा वेब ब्राउज़र विंडो बंद करने स ेवह ऑर्डर या अनुरोध रद्द नहीं होता ह ैजो उन्हें प्रसंस्करण के 

लिए पहल ेही भेजा जा चुका ह।ै

3.9.	 ग्राहक अपन ेव्यवसाय संचालन स ेसंबंधित सभी गोपनीय जानकारी बनाए रखन ेके लिए पूरी तरह से 

जिम्मेदार ह।ै ग्राहक को हुई कोई भी वित्तीय हानि, जिसमें ग्राहक के ट्रेडिंग टर्मि नल (व्यक्तिगत खाता) तक तीसर े

पक्ष द्वारा अनधिकृत पहुंच शामिल ह,ै ग्राहक की जिम्मेदारी ह।ै

3.10.	 कंपनी ग्राहक के व्यक्तिगत डटा, ईमेल पत,े पत्रों की सामग्री, एक्सेस डटा इत्यादि तक तीसर ेपक्ष की 

अनधिकृत पहुंच के लिए ज़िम्मेदार नहीं ह,ै जो कि ऐसी जानकारी के हस्तांतरण के परिणामस्वरूप हुई या हो सकती 

ह।ै कंपनी और कोई अन्य पक्ष इंटरनेट कनेक्शन, टेलीफोन या इलेक्ट्रॉनिक माध्यम स।े

3.11.	 यदि ग्राहक के निवास के देश द्वारा विधायी प्रतिबंध लागू होने की स्थिति में संचालन का निष्पादन संभव 

नहीं ह,ै तो ग्राहक संभावित वित्तीय और अन्य नुकसान (जोखिम) के लिए सभी जिम्मेदारी लेता ह।ै
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3.12.	 कंपनी यह गारटंी नहीं देती ह ैकि डरिवेटिव वित्तीय उपकरणों के टर्नओवर से संबंधित लेनदेन कराधान के अधीन 

नहीं हैं या नहीं होंगे। कंपनी ग्राहक लेनदेन पर कानूनी, वित्तीय और अन्य सलाह प्रदान नहीं करती ह।ै यदि ग्राहक के पास 

कर दायित्वों के संबंध में प्रश्न या संदेह हैं तो वह स्वतंत्र रूप से योग्य सहायता लेने का वचन देता ह।ै ग्राहक अपने द्वारा 

किए गए लेनदेन के लिए किसी भी शुल्क (कर सहित) का भुगतान करने के लिए जिम्मेदार ह।ै

3.13.	 यदि खाते की पुनःपूर्ति  (खाते से निकासी) के लिए ग्राहक की धनराशि तीसर ेपक्ष के माध्यम से गुजरती ह,ै तो 

कंपनी ऐसे व्यक्तियों के कार्यों और/या निष्क्रियता के लिए उत्तरदायी नहीं होगी।

3.14.	 कंपनी के ट्रेडिंग सिग्नल की सदस्यता लेकर, ग्राहक समझता ह ैऔर स्वीकार करता ह ैकि ट्रेडिंग सिग्नल एक 

प्रस्ताव नहीं ह,ै ग्राहक को एक ऑपरशेन या पशेवेर सलाह समाप्त करने के लिए एक सीधा सकेंत (सिफारिश) ह।ै इसके 

अलावा, कंपनी यह गारटंी नहीं देती ह ैकि ट्रेडिंग सिग्नल सही, सटीक और वर्तमान जानकारी का प्रतिनिधित्व करते हैं। कंपनी 

ट्रेडिंग सिग्नलों के लिए या उनके आधार पर लिए गए निर्णयों के लिए ग्राहक या तीसर ेपक्ष के प्रति उत्तरदायी नहीं ह।ै

3.15.	 किसी ऑपरशेन के लिए कंपनी का आवेदन भेजकर, ग्राहक अवसरों और हानियों का मूल्यांकन करते हुए, अपने 

कार्यों की पूरी रिपोर्ट देता ह।ै

3.16.	 ग्राहक अपनी स्वयं की ट्रेडिंग रणनीति चुनता ह ैऔर या तो अपने व्यक्तिगत ज्ञान और बाजार की समझ पर 

भरोसा करते हुए विशिष्ट कार्रवाई करता ह।ै.

3.17.	 वित्तीय बाजार की साइट पर ग्राहक का कोई भी निर्णय ग्राहक की जिम्मेदारी ह।ै

3.18.	 ग्राहक समझता ह ैकि व्युत्पन्न वित्तीय साधनों के बाजार में गतिविधि सट्टा ह,ै जिसका अर्थ ह ैकि इसमें जोखिम 

ह ैऔर यह केवल उन लोगों के लिए उपयुक्त ह ैजो जागरूक हैं और वित्तीय, कानूनी और अन्य जोखिम लेने के इच्छु क हैं। 

इसके अलावा, ऐसे व्यक्तियों के पास पर्याप्त ज्ञान होता ह ैऔर वे अपने जीवन (वित्तीय) स्थिति को ध्यान में रखते हुए 

निवेशित राशि के नुकसान के लिए तैयार रहते हैं।


